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Vydany spolo¢nost'ou Slovak Telekom, a. s, poskytovatel'om sluzby Juro.

PREDPLATENA SLUZBA JURO KARTA

PROGRAM JURO KARTA

ZVYHODNENE VOLANIA DO VSETKYCH SIETi V SR A DO EU 0,02 €/min.

ZVYHODNENE SMS/MMS DO VSETKYCH SIETi V SR A DO EU 0,02 €/SMS/MMS

ZVYHODNENA CENA ZA PRENOS DAT V SR 0,02 €/MB

VOLANIA DO VSETKYCH SIETi VSR A DO EU 0,05 €/min.

SMS/MMS DO VSETKYCH SIETi V SR A DO EU 0,05 €/SMS/MMS
PRENOS DATV SRA EU 0,05 €/MB

(D

=)

=)

Vy$Sie uvedené ceny volani/SMS/MMS sa uplatnia na odchadzajuce domace hovory/SMS/MMS
uskutotnené z mabilnej Siete Juro (t. j. z elektronickej komunikatnej siete spolotnosti Slovak
Telekom, a. s) na $tandardné u¢astnicke Cisla pevnych a mobilnych sieti v SR a v krajinach Eurdpskej
Unie. Telekomunika¢na prevadzka (hovory, SMS, data, MMS) v roamingu je spoplatfiovana podla cien
platnych pre Juro Karta Roaming.

Vy$Sie uvedena zvyhodnena cena prenosu dat sa vzt'ahuje na 1 MB prenesenych dat (t. j. odoslané/
prijaté data) v ramci SR v Sieti Juro (t. ]. elektronickej komunikagnej sieti spolo¢nosti Slovak Telekom,
a. s). VyuZivanie datovych sluzieb v roamingu je spoplatfiované podla cien platnych pre Juro Karta
Roaming.

VySSie uvedena zvyhodnena cena za volania, SMS/MMS a data vo vySke 0,02 € za minitu/SMS/MMS/
MB plati po dobu 30 dni odo dfia aktivacie SIM karty vzt'ahujlucej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta,
v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dfia dabitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to
akymkol'vek spdsobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni Standardna cena (nezvyhodnena) v zmysle
tabulky vy$Sie. Za der dobitia kreditu sa pre Ucely tohto Cennika Juro povaZuje deri spracovania
tohto ukonu Podnikom, o tom je U¢astnik notifikovany formou SMS. Ponuka zvyhodnenych cien plati
pre aktivaciu SIM karty, resp. dobitie Kreditu v stanovenej vySke uskuto¢nené do 30. 9. 2017.



Uttuje sa kazda zatata sekunda odchadzajliceho hovoru. Tato tarifikacia sa uplatiiuje na sluzbu ako

@ takuy, t. . aj na objednané doplnkové sluzby, ak nie je vyslovne pri danej dopinkovej sluzbe uvedené
inak. Tarifikacny interval datovych prenosov je 10 kB pre v3etky APN a Uctuje sa ako suma prijatych
a odoslanych dat.

@ Maximalna prenosova rychlost' z internetu v sieti Juro: 42 Mb/s.
Maximalna prenosova rychlost' do internetu v sieti Juro: 5,8 Mb/s.

SIM KARTA A KREDIT

POPLATOK ZA AKTIVACIU

JURO KARTY 5€

Bonus - Uvodny bonusovy kredit.

Stav kreditu si moZete kedykol'vek bezplatne zistit' zavolanim na ¢islo
@ *191#. VySka kreditu a jeho platnost' sa vam zobrazia na displeji telefénu.
Di%ka platnosti kreditu v pripade programu Juro Karta je 365 dni odo
dna dobitia kreditu, o €¢om je zakaznik informovany notifikatnou SMS *19 1#
spravou.

Kredit info:

SIM karta, vo vztahu ku ktorej je aktivovany program Juro Karta, je

@ platna pocas 180 dni odo dia jej aktivacie. Po dobiti kreditu je platnost’
SIM karty, vo vzt'ahu ku ktorej je aktivovany program Juro Karta, totozna
s platnost'ou kreditu (365 dni odo dria dobitia kreditu).

@ BlizSie podmienky upravujice aktivaciu SIM karty, podmienky platnosti kreditu a SIM karty st uvedené
v 0sobitnych podmienkach, vo V3eabecnych podmienkach a v Pokynoch Podniku.



sPOSOBY DOBITIA KREDITU

Kredit na svojej Juro Karte si mozete dobit' prostrednictvom dobijacieho kupdnu alebo na webovej
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stranke www.juro.sk

DOBIJACI KUPON

MEE] Dobitie kreditu za

&2

5,00 5,00
10,00 10,00

WEBOVA STRANKA WWW.JURO.SK/WWW.FACEBOOK.COM

Platba Dobitie kreditu Platba Dobitie kreditu
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6,00 10,00 10,00

POS TERMINALY

Platba Dobitie kreditu
5,00 5,00
10,00 10,00

Pod PQS terminaly patria terminaly na OMV, Slovnaft a COOP Jednota.



HOVORY, SMS A MMS DO ZAHRANICIA

HOVORY DO ZAHRANICIA

Zona (tarifné pasmo) Cena/min.

0,05

Zvyhodnena cena

0,02 €/min. plati 30 dni:

= 0d aktivacie SIM karty

S programom Juro Karta

= po dobiti kreditu
za5€aviac

0,19
0,19
0,79
5,65

VySSie uvedené ceny volani sa uplatnia na odchadzajuce hovory uskutonené z mobilnej Siete Juro

(t.]. z elektronickej komunikacnej siete spolocnosti Slovak Telekom, a. s.) na Standardné Ucastnicke €isla
pevnych a mobilnych sieti v inych krajinach podl'a prisluSnej zény. Hovory su spoplatfiované sekundovou
tarifikaciou od prvej sekundy (1 + 1).

Vy53ie uvedena zvyhodnena cena za volania vo vyske 0,02 € za minitu hovoru plati po dobu 30 dni odo difia
aktivacie SIM karty vzt'ahujlcej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta, v programe Juro Karta alebo po dobu 30
dni odo dfia dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to akymkol'vek spdsobom. Po uplynuti tejto doby sa
uplatni $tandardna cena (nezvyhodnenad) v zmysle tabul'ky vy$Sie. Za def dobitia kreditu sa pre ucely tohto
Cennika Juro povaZuje der spracovania tohto ukonu Podnikom, o ¢om je Utastnik notifikovany formou

SMS. Ponuka zvyhodnenych cien plati pre aktivaciu SIM karty, resp. dobitie Kreditu v stanovenej vyske
uskutotneneé do 30.9. 2017.



SMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH OPERATOROV

0,05 €/SMS

. ) ., . Zvyhodnena cena 0,02 €/SMS
Odoslanie SMS spravy do sieti zahranicnych platf 30 dnf:

operatorov v Zéne 0 « od aktivécie SIM karty
S programom Juro Karta

= po dobiti kreditu
za5€aviac

Odoslanie SMS spravy do sieti zahrani¢nych
operatorov mimo Zény 0 (Zéna 1 az 3 0,15 €/SMS
+ satelitné siete)

Vy5Sie uvedené ceny SMS sa uplatnia na odchadzajuce SMS zaslané z mobilnej Siete Juro (t. ]. z elektronickej
komunikacnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s) na Standardné Ucastnicke ¢isla sieti v inych krajinach
podl'a prislusnej zény.

Vy3$Sie uvedena zvyhodnena cena SMS vo vyske 0,02 € za SMS plati po dobu 30 dni odo dria aktivacie SIM
karty vzt'ahujlcej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta, v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo diia
dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to akymkol'vek spdsobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni
$tandardna cena (nezvyhodnena) v zmysle tabulky vy$Sie. Za der dobitia kreditu sa pre Ucely tohto Cennika
Juro povazuje deri spracovania tohto tkonu Podnikom, o ¢om je Utastnik notifikovany formou SMS. Ponuka
zvyhodnenych cien plati pre aktivaciu SIM karty, resp. dobitie Kreditu v stanovenej vySke uskuto¢nené do
30.9.2017.

MMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH OPERATOROV

0,05 €/MMS

Odoslanie MMS spravy zo SR na mobil do Zvyhodnena cena 0,02 €/MMS

, fi ROy . plati 30 dni:
vyb'ranych sieti zahranicnych operatorov « od aktivcie SIM Karty
vZoneO s programom Juro Karta

= po dobiti kreditu
za5€aviac

Odoslanie MMS spravy zo SR na mobil do
vybranych sieti zahraniénych operatorov mimo EU

0,39 €/MMS




VySSie uvedené ceny MMS sa uplatnia na odchadzajuce MMS zaslané z mobilnej Siete Juro (t. j. z elektronickej
komunikacnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s) na Standardné Ucastnicke ¢isla sieti v inych krajinach
podla prislusnej zény.

Vy3$Sie uvedena zvyhodnena cena MMS vo vyske 0,02 € za MMS plati po dobu 30 dni odo dria aktivacie SIM
karty vzt'ahujlcej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta, v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dria
dobitia Kreditu v minimainej hodnote 5 €, a to akymkol'vek spdsobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni
Standardna cena (nezvyhodnena) v zmysle tabul'ky vy33ie. Za deri dobitia kreditu sa pre Ucely tohto Cennika
Juro povaZzuje def spracovania tohto tkonu Podnikom, o ¢om je Utastnik notifikovany formou SMS. Ponuka
zvyhodnenych cien plati pre aktivaciu SIM karty, resp. dobitie Kreditu v stanovenej vySke uskuto¢nené do
30.9.2017.

ZOZNAM KRAJIN PODLA ZON PRE ODCHADZAJUCE VOLANIA, SMS A MMS
DO ZAHRANICIA

Z6na 0

Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctizska Guyana,
Franctzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, frsko, Litva, Loty3sko, Luxembursko,
Mad'arsko, Malta, Maria Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Réunion,
Rumunsko, Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania
(Ostrov Man, Jersey, Guernsey)

Zonal
Island, LichtenStajnsko, Norsko

Z6na 2

Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko,
Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada,
Guatemala, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Juzna
Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefa, Kirgizska republika, Kirgizsko, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt,
Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty
vincent a Grenadiny, Svajtiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonotny ostrov

Zona 3

Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Armeénsko,
Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské
Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska
republika, DZibutsko, Eritrea, Etidpia, Etidpska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, Fidzi,
Falklandy, Franclzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Gransko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo,
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandske Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy,



Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria,
Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania,
Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia,

Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaledénia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske
lizemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal,
Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena,
Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salaminove ostrovy, Tanzania, Togo,
Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmeénsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan,
Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Z6na 4
Satelitné siete

Juro!| str.8



JURO KARTA ROAMING

@ Sluzbu Juro Karta Roaming mate automaticky aktivovanu. V pripade potreby je jej deaktivacia
alebo opatovna aktivacia mozna na bezplatnom cisle Zakaznickej linky Juro 0909 909 909.

HOVORY, SMS SPRAVY A MMS SPRAVY V ZAHRANICi

0dchadza-
juce hovory
€/min.

0,05*
Zvyhodnena cena
0,04 €/min. plati
30dni:

= 0d aktivacie

SIM karty

S programom
Juro Karta

= po dobiti kreditu
za5€aviac

Prichadza-
juce hovory
€/min.

Odoslanie
SMS spravy
€/sprava

0,05**
Zvyhodnena cena
0,04 €/SMS plati
30dni:

» 0d aktivacie

SIM karty

S programom
Juro Karta

= po dobiti kreditu
za5€aviac

Odoslanie
MMS spravy
€/sprava

0,05
Zvyhodnena cena
0,04 €/SMS plati
30 dni:

» 0d aktivacie

SIM karty

S programom
Juro Karta

= po dobitf kreditu
za5€aviac

* 0dchadzajuce hovory zo zén 0 a 1 do zdén 2, 3 a 4 su Uctované s priplatkom vo vySke 08370 € s DPH za
minutu.
** SMS odoslané zo zény 0a 1 do zén 2, 3 a 4 st U¢tované s priplatkom vo vySke 0,2692 € s DPH za SMS.

@ Vy$Sie uvedené ceny odchadzajucich hovorov/SMS/MMS sa uplatnia na odchadzajuce hovory/
SMS/MMS uskutognené v roamingu v jednotlivych krajinach podl'a prislusnej zény na Standardné

(castnicke cisla.

@ Vy&Sie uvedené ceny prijatych hovorov sa uplatnia na hovory prijaté v roamingu v jednotlivych
krajinach podl'a prislusnej zony.



VySSie uvedena zvyhodnena cena za volania, SMS/MMS vo vySke 0,04 € za minutu/SMS/MMS plati po

@ dobu 30 dni odo dfa aktivacie SIM karty vzt'ahujucej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta, v programe
Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dria dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to akymkol'vek
sposobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni Standardna cena (nezvyhodnend) v zmysle tabul'ky
vysSie. Za den dobitia kreditu sa pre Gcely tohto Cennika Juro povaZuje deri spracovania tohto tkonu
Podnikom, o tom je U¢astnik notifikovany formou SMS. Ponuka zvyhodnenych cien plati pre aktivaciu
SIM karty, resp. dobitie Kreditu v stanovenej vySke uskutocnené do 30. 9. 2017.

Prichadzajuce hovory v zénach0a 1 st spoplatriované sekundovou tarifikaciou. 0dchadzajlce hovory
@ z0z6n0aldozén0al a do SR su spoplatfiované sekundovou tarifikaciou po prvych tridsiatich
sekundach hovoru. Ostatné prichadzajuce a odchadzajuce hovory su spoplatfiované mindtovou
tarifikaciou. Pri sluZbe Juro Karta Roaming vas o vyske kreditu bude informovat' SMS sprava. Telefénne
Cisla je potrebné uviest' v medzinarodnom tvare, napr. +421 2 4955 5555. Hovory na Cisla 00800 a 0800
su spoplatnené ako hovory do z6n 0 a 1. Volania zo zahranitia na Zakaznicku linku Juro +421 909
909 909 su spoplatnené ako odchadzajici hovor do z6n 0 a 1. 0doslanie MMS spravy je spoplatnené
podl'a platného Cennika Juro. Presmerovanie hovoru sa po¢as roamingu spoplatiiuje podla tohto
Cennika Juro, ¢ast' Juro Karta Roaming, ako dva roamingové hovory - prichadzajluci roamingovy
hovor do navstivenej krajiny a zarover odchadzajlci hovor na Slovensko do odkazovej schranky
alebo na iné zvolené ¢islo. Pri presmerovani hovoru z krajin EU, Norska, Islandu a Lichtenstajnska do
odkazovej schranky (na ¢islo+421 909 900 900) je presmerovanie hovoru a uloZenie odkazu bezplatné.
Vypocutie odkazu sa vzdy spoplatfiuje podl'a Cennika Juro ako odchadzajuci hovor na Slovensko.

DATA V ROAMINGU

0,05

Zvyhodnena cena 0,04 €/MB
plati 30 dni:

« 0d aktivacie SIM karty

S programom Juro Karta

* po dobiti kreditu za 5 € a viac

ZonaO0al

Zona3a4




VySSie uvedené ceny prenesenych dat (t. j. prijatych a odoslanych dat) sa uplatnia na 1 MB dat
@ prenesenych v roamingu v jednotlivych krajinach podl'a prislusnej zony.

Vy$Sie uvedena zvyhodnena cena za data vo vySke 0,04 € za MB plati po dobu 30 dni odo dria aktivacie

@ SIM karty vzt'ahujucej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta, v programe Juro Karta alebo po dobu 30
dni odo dfia dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to akymkol'vek spdsobom. Po uplynuti tejto
doby sa uplatni Standardna cena (nezvyhodnena) v zmysle tabulky vy3Sie. Za deri dobitia kreditu sa
pre Gcely tohto Cennika Juro povaZuje defi spracovania tohto tkonu Podnikom, o tom je Utastnik
notifikovany formou SMS. Ponuka zvyhodnenych cien plati pre aktivaciu SIM karty, resp. dobitie
Kreditu v stanovenej vySke uskuto¢nené do 30. 9. 2017.

@ Datové sluzby su spoplatnené podl'a objemu prenesenych (prijatych a odoslanych) dat. Tarifikacny
interval pre zony0a 1 je 1 kB, pre zény 2,3 a 4 je 100 kB.

ZOZNAM KRAJIN PODLA ZON V ROAMINGU

SMS SPRAVY A PRICHADZAJUCE HOVORY

Z6na0

Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estdnsko, Finsko, Franciizska Guyana,
Francuizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Loty3sko,
Luxembursko, Mad'arsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,
Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania.

Zona1l
Island, LichtensStajnsko, Norsko.

Zona 2

Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala,
Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hong Kong, Chile, India, Indonézia, Isle of Man, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juhoafricka republika, Juzna Kérea, Kanada, Katar, Kazachstan, Keria, Kirgizska republika, Kolumbia, Kosovo,
Kuvajt, Macedonsko, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severny
Cyprus, Singapur, Spojené Arabské Emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Sv. Kristof, Sv. Vincent a Grenadiny, Svajciarsko,
Tadzikistan, Tajvan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velkonocny ostrov.

Zona 3

Afganistan, AlZirsko, Andora, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn,
Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Butan, Cad,



Demokraticka republika Kongo, Dominikanska republika, DZibuty, El Salvador, Eritrea, Etiopia, Faerské ostrovy,
FidZi, Franclzska Polynézia, Gabon, Gambia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guinea, Guinea Bissau, Guyana, Holandskeé
Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Kajmanskeé ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kostarika, Kuba, Libanon,
Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania, Mjanmarsko, Moldava,
Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Nahorny Karabach, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua,
Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palestina, Papua Nova Guinea, Paraguay, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea,
Rwanda, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Sv. Lucia, Syria,
Tanzania, Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmeénsko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu,
Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe.

Zona 4
Roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori.

ODCHADZAJUCE HOVORY L
KRAJINY, Z KTORYCH JE MOZNE USKUTOCNOVAT HOVORY

Z6na 0

Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctizska Guyana,
Francuizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Mad'arsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko,
Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania.

Zonal
Island, Norsko.

Z6na 2

Albansko, Americké Panenské ostrovy, Australia, Azerbajdzan, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora,
Egypt, Havajské ostrovy, India, Juhoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kosovo, Malajzia, Mexiko,
Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severny Cyprus, Srbsko, Turecko, Ukrajina,
USA.

Zona3
Kuba, Moldava, Monako, Novy Zéland

Zona 4
Roaming na lodiach



DATA V ROAMINGU

Z6na0

Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctizska Guyana,
Franctzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy,
Litva, LotySsko, Luxembursko, Mad'arsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Pol'sko,
Portugalsko, Rakiisko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko,
Vatikan, Vel'ka Britania.

Zonal
Island, Lichten3tajnsko, Norsko.

Zona 2

Albansko, Aljaska, Americké Panenskeé ostrovy, Argentina, Australia, AzerbajdZan, Barbados, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala,
Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hong Kong, Chile, India, Indonézia, Isle of Man, Izrael, Jamajka,
Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Juzna Kérea, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika,
Kolumbia, Kosovo, Kuvajt, Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino,
Saudska Arabia, Severny Cyprus, Singapur, Spojené Arabské Emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Sv. Kristof, Sv. Vincent
a Grenadiny, Svajtiarsko, TadZikistan, Tajvan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velkono¢ny ostrov.

Z6na3

Afganistan, Alzirsko, Andora, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Butan, Cad, Demokraticka
republika Kongo, Dominikanska republika, DZibuty, El Salvador, Eritrea, Etidpia, Faerské ostrovy, FidZi, Franciizska
Polynézia, Gabon, Gambia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guinea, Guinea Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak,
Irdn, Jemen, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kostarika, Kuba, Libanon, Libéria,
Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania, Mjanmarsko, Moldava, Monako,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Nahorny Karabach, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Novy
Zéland, Oman, Pakistan, Palestina, Papua Nova Guinea, Paraguay, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda,
Senegal, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Sv. Lucia, Syria, Tanzania,
Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela,
Vietnam, Zambia, Zimbabwe.

Zona 4
Roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori.



BEZPLATNE CiSLA

Overenie volaného cisla

12909

Tiesnové volania

112, 150, 155, 158, 159

Linka pre nezvestné deti

116 000

Linka detskej istoty

OSTATNE VOLANIA A SMS

Zakaznicka linka Juro 909, 0909 909 909

116 111

0

Vyska a platnost’ kreditu *191#

0

InfoAsistent 12111**

1,1900

Informacné sluzby 1181***

1,1900

Informacné sluzby 12110

0,6025

Orange Informacné sluzby 0900 500 xxx

2,000/hovor

14905

0,7835

Telefonne Cisla ucastnikov Orange Slovensko
1185

0800 xXX XXX

0,7835

Bezplatne

Univerzalne medzinarodné cisla
00 800 XXXX XXXX

Bezplatne




Ako hovor do
0850 xxxx, 0960 xxx xxx, 09610xxxxx, 069xxx spristupnenych
pevnych sieti

0850 850 xxx 0,0603

0,2400 pri hovore
do 3 minat, 0,6000 po
tretej mintte hovoru

18xxx 0,1633

Volania sluchovo postihnutym 12777 0,2410

Ako hovor
Taxi sluzby (0x)* 16xxx, (0x)* 17xxx do spristupnenych
pevnych sieti

Odoslanie SMS na skratené cislo 0,1139

* Narodné smerové Cislo pozostavajuce zdvoch alebo troch islic, ktoré identifikuje samostatnu, geograficky
urten Cislovaciu oblast.

** |Informacie o filmoch, televiznych programoch, cestovnych poriadkoch mestskej hromadnej dopravy,
realitach a kultdrnych podujatiach. Sluzba je poskytovana spolo¢nost'ou Slovak Telekom, a. s.

*** Maximalny potet poskytnutych informacii pocas jedného hovoru je 5.

Ceny st uvedené v €/min. s DPH.



STANDARDNE SLUZBY

AUTOMATICKY A BEZPLATNE AKTIVOVANE SLUZBY

« CLIP (bezplatné zobrazenie Eisla volajuceho)
« Pristup na internet

« Multimedialne spravy MMS

« Roaming

= Data v roamingu

« 0dkazova schranka

« Sluzba ZmeSkané hovory

« Sluzba Kam volam

BEZPLATNE NASTAVITELNE SLUZBY

« CLIR (bezplatné zamedzenie zobrazovaniu cisla volajiceho)

« Nastavenie textovych sprav SMS potvrdzujucich zmenu kreditu

« Presmerovanie do odkazovej schranky

« Presmerovanie na iné U¢astnicke Cisla

« Blokovanie hovorov

» PodrZanie hovoru

= Signalizacia prichadzajuceho hovoru obsadenému Ucastnikovi

» Sluzba Upozornenie na prebiehajdci hovor (podmienena nastavenim sluzby Druhy hovor, aktivacia *43#,
deaktivacia #43#, stav *#43#)

« Konferen¢ny hovor (1 + 5)

Aktivacia, deaktivacia a blokovanie notifikanych sprav o vasej dostupnosti, sluzby CLIP, CLIR

@ s mozné na bezplatnom ¢isle Zakaznickej linky Juro 0909 909 909. Sluzbu Konferencny hovor nie je
mozZné vyuzivat, ak ma tc¢astnik aktivovanu sluzbu Roaming. Uskutonenie konferen¢ného hovoru je
mozné s maximalne 5 G¢astnikmi (maximum: 1 + 5 t¢astnikov).

ODKAZOVA SCHRANKA

0909 900 900

Vyber odkazov z odkazovej schranky




Presmerovanie na odkazovu sluzbu na Uzemi SR sa nespoplatriuje. S aktivaciou odkazovej schranky

@ sU automaticky aktivované podmienené presmerovania hovorov do odkazovej schranky v pripade,
Ze neodpoviete do 30 sekdnd, Ze je vas mobil nedosiahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty),
prip. obsadeny.

KONTROLA DAT

Sluzbu Kontrola dat mate automaticky aktivovanu. Sluzba umoziuje U¢astnikovi nastavenie mesatného
@ finantného limitu roamingovej datovej prevadzky vo vySke 60 € vratane DPH, pri dosiahnuti ktorého
v ramci jedného kalendarneho mesiaca déjde k automatickému pozastaveniu poskytovania datovych
sluZieb v roamingu, az kym t¢astnik neudeli stihlas s pokracovanim vyuZivania roamingovych datovych

sluzieb nad ramec limitu do konca aktualneho kalendarneho mesiaca.

SLUZBY MOBILNEJ ZABAVY A PLATOBNE
SLUZBY

Na sluzby mobilnej zabavy a platobné sluzby podla tejto ¢asti Cennika Juro nie je moZné vyuZit' Bonus -
bonusovy kredit.

SMS ARCHiV

Odoslanie SMS spravy na 2222

@ Ceny st uvedené v €/sprava s DPH.



SMS INFO

Roaming info 0

WAP E-mail - notifikacia novej spravy (prvych
15 notifikacii pocas 30 dni bezplatne)

Horoskop, Biorytmus, Prislovia, Vyroky, Murphy,
Vtipy, Reminder, Zhoda, Meniny, Pocasie, Kurzy,

TV program, Doprava, Roaming, Ecka

Bus, Vlak a MHD (kazda prijata SMS sprava),
UTO, PSC, 5PZ, Vlastné menu, Slovniky

(4 alternativy), Taxi, Prechody, E-mail,
Tipovanie, Flash SMS

@ Ceny st uvedené v € s DPH. Ak nie je uvedené inak, spoplatnena je prva prijata SMS sprava v ramci
jednej objednavky sluzby, resp. jej automatického dorucenia. Sluzba SMS Info poskytuje prijatie
textovej spravy podl'a zvoleného druhu informacie.



OBRAZKY A ZVONENIA

Permanentka na prvych 30 dni

Permanentka na kazdych d'alSic

Pozadie, osobné pozadie, animacia/
screensaver, obrazkova SMS, logo, zvonenie,
polyfonické zvonenie, real ton, video, osobné
video, videoton, téma, flash screensaver ako
bonus v ramci Permanentky

Monofonické zvonenia

Polyfonické zvonenia

Real tony

Full Songs

Loga, farebné loga, obrazkova SMS sprava

Pozadie, osobné pozadie 1,6064
Témy 3,2138
Screensavery 2,0087
Video, flash pozadia 2,4101

Osobné pozadie, video tony 3,2138

Permanentka je 30-dfiova sluzba na obrazky a zvonenia. Zakaznik si ju aktivuje Gvodnym

@ stiahnutim niektorej sluzby z kategdrie obrazky a zvonenia z ponuky t-zones alebo po uplynuti
mesiaca je automaticky prediZena o d'al$i mesiac. Bezplatna deaktivacia zaslanim SMS s textom
STOP PE na 321. Na sluzbu Full Songs sa nevztahuje Permanentka. Pre stiahnutie full songu je
potrebné mat' aktivovanu niektord z mobilnych datovych sluZieb.



BALIK POZADI

Aktivacny poplatok

Mesacny poplatok/30 dni

Prvych 30 pozadi 1]

@ Sluzba sa poskytuje na 30 dni odo dfia aktivacie a nasledne sa automaticky prediZi vzdy o dal$ich 30
dni, ak neddjde k jej deaktivacii. Prenesené data za st'ahovanie pozadi sa spoplatriuju Standardnou
cenou podla platného Cennika Juro pre prislusnd datovi sluzbu vyuzivana u¢astnikom.

Ceny sl uvedené v € s DPH. Cena za 1 pozadie po precerpani limitu 30 pozadi je 1,593 € s DPH.

@ Bezplatnd deaktivaciu sluzby je mozné uskutocnit' na wap.t-zones.sk alebo prostrednictvom
bezplatnej SMS s textom STOP BP na 321. Deaktivacia sluzby bude zrealizovana k poslednému
driu toho 30-driového obdabia platnosti sluzby, pocas ktorého Gtastnik poZiadal o deaktivaciu.
V pripade nedostato€ného kreditu na SIM karte na Uhradu d'alSieho 30-driového obdobia bude
poskytovanie sluzby preruSené, pricom sa automaticky obnovi po doplneni kreditu. Tarifikatny
interval na prevadzku sluzby Balik Pozadi v ramci mobilnej siete Telekom je 1 kB pre v3etky APN
a UCtuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat. VyuZzivanie datovych sluzieb v roamingu sa riadi
podla cien v ¢astiJuro Karta Roaming.

HD HRY

HD hra 6,3429

JAVA A ANDROID HRY

Hra - cena za hru

@ Ceny st uvedené v € s DPH. Podrobné informacie o hrach a ich cene najdete pri konkrétnej hre.



INE SLUZBY

Azet Plus - odoslanie odpovede vo forme SMS
spravy

Reklamny Infokanal/prijem R-SMS

TV CHAT - ODOSIELANIE TEXTOVEJ SPRAVY SMS

RTVS a TV Markiza (miestnosti Pokec, Flirt,
Laska, Szia, ,Na aktualnu tému")

@ Ceny st uvedené v € s DPH.

PLATOBNE SLUZBY (PLATBA CEZ MOBIL)

Poistenie Union (cestovné, horské a trazové
poistenie)

0,150/0,350

0,700 - 32,400

Poistenie Allianz SP (cestovné poistenie)

0,700 - 2,800/den

Azet Plus

1,593
2,987

Cestovny listok BA - 40 minut

1,000

Cestovny listok BA - 70 minat

1,300

Cestovny listok BA - 24 hod.

4,500

Cestovny listok BA - Duplikat

0,200

Cestovny listok BA - Help

0,080

Cestovny listok KE

0,800

Cestovny listok KE - Info

0,080

Cestovny listok ZA

1,000




Cestovny listok ZA - Info 0,080

Cestovny listok PO 0,700

Cestovny listok PO - Duplikat 0,200

Cestovny listok BB 0,790/3,200

Cestovny listok TT 0,700

ZSSK Tatry 1,000/2,000/4,000

2,000
Parkovné Bratislava A2, A4, A8 1,200
6,000

0,400
Parkovné Martin Al, A2, A3, A4, PU 1,000
1,200

1,100
Parkovné PreSov Al, A2, A3 0,770
0,390

Parkovné PreSov - Duplikat 0,200

0,400

Parkovneé Trencin Al, A2 0,600

Parkovné Vel'ky Krti$ Al 0,350

Parkovné Levice Al 0,700

Parkovné Vranov nad Topl'ou 0,600

Parkovné Banska Bystrica Al, A2, A3 1,200/0,600/1,200

Parkovné KosSice 1,000

Parkovné Kosice UNPL 0,500/0,900/2,500

Parkovné Hodonin A1, A2 1,000/7,500




Parkovné Zvolen Al, A2, A3

1,000/0,500/1,000

Parkovné Banska Stiavnica

0,500

Parkovné Senec

0,200/0,400

Parkovné Namestovo

0,500/1,000

Parkovné Poprad Al, A2, A3

0,400/0,600

Parkovné Senica

0,500

Parkovné SpiSska Nova Ves Al, A2

0,700/0,500

Parkovné Kremnica

0,500/2,000

myPAY

0,050 - 20,000

Platba mobilom

0,050 - 20,000

Platba SMS

0,050 - 20,000

Elektronicka kniha

0,050 - 20,000

Piano

1,390

VoYo

0,950 - 5,990

ASMIRA

0,900/2,900

Synot Tip stavka

1,000/2,000/
5,000/10,000

Synot Tip dobitie

5,000/10,000

Synot Tip telekomunikaény poplatok

0,180/0,360/
0,900 /1,800

Narodna blockova lotéria

- Registracia blocku

- Telekomunikaény poplatok
- Tretia Sanca

0,000
0,150
0,350




Ceny sU uvedené v € s DPH. Platobné sluzby (platby cez mobil) nie s poskytované spolo¢nost'ou
Slovak Telekom, a. s. Na platbu za platobné sluzby nie je mozné vyuzit' Bonus - bonusovy kredit.
Doklad na poZiadanie poskytne poskytovatel' sluzby. Cena poistenia zavisi od druhu aj poctu dni a je

=)

uvedena bez DPH (nepodlieha DPH) v zmysle doruenej spravy.

PLATOBNE SLUZBY (PLATBA CEZ MOBIL) - PODANIE STAVKY CEZ SMS V HRE

Euromiliony 1,200
Keno 10 0,200 - 8,000

0,500/1,000/
2,000/5,000/10,000

Kurzové stavky

Telekomunikacny poplatok Tipos

@ Ceny st uvedené v € s DPH, ak nie je uvedené inak. VyS3ie uvedené platobné sluzby (platby cez mobil)
nie s poskytované spolotnost'ou Slovak Telekom, a. s. Na platbu za platobné sluzby nie je mozné
vyuZit' Bonus - bonusovy kredit. Doklad na poZiadanie poskytne poskytovatel sluzby.

Tipovanie a kurzové stavky cez SMS je sluzba vyvinuta na zaklade spoluprace medzi spolo¢nost'ou

@ TIPQS, narodnou lotériovou spolognost'oy, a. s. (,TIPOS"), a spolo¢nost'ou Slovak Telekom, a. s. Sluzba
umozniuje podavat' a uhradzat' stavky do hier TIPOS-u prostrednictvom mabilnej siete Telekom. Za
prevadzkovanie samotnej hry zodpoveda vylutne TIPQS; viac informacii na www.tipkurzsms.sk alebo
na Infolinke TIPOS-u: 18177, 18 277. Podanie stavky cez SMS v hrach Loto, Loto + Joker, Loto 5 z 35,
Euromiliony a Keno 10 nepodlieha DPH.



S'LUiBY PARTNEROV SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM, A. 5. A CENOVE
UROVNE SPOPLATNENIA CEZ PRIJATU SMS SPRAVU

SMS pomoc, rady, tipy, SMS pomoc, rady, tipy,
informacie, hra, stt'az, informacie, hra, sut'az,
hlasovanie, chat, hlasovanie, chat,
zoznamka, obrazky, zoznamka, obrazky,
zvonenia, JAVA, zvonenia, JAVA,
predplatenie, pristup, predplatenie, pristup,
inzercia, média inzercia, média

SMS hlasovanie v TV
reality show

0 1,200 0,395

0,100 1,600 0,475

0,200 2,000 0,500

0,500 3,000 0,594

0,800 4,000

Ceny su uvedené v € s DPH, ak nie je uvedené inak. Spoplatnenie prebieha cez prijatd SMS spravu,

@ cena odoslanej SMS spravy (ak je potrebné) je Standardna podl'a programu Juro Karta. Vynimkou st
sluzby (hlavne rézne reality show), kde je spoplatnenie cez odoslanuti SMS spravu a spatna SMS sprava
zvyCajne nie je spoplatnena. Detailné informacie o konkrétnej sluzbe, cene a ostatnych podmienkach
zabezpecuju jednotlivi partneri cez svoje komunikacné kanaly. To isté plati aj pre Multimedialne
spravy MMS.



WAP EROTIKA PRISTUP - PREDPLATENIE

1 mesiac

1 tysdefi

1 deni

@ Ceny st uvedené v € s DPH (spoplatnenie cez prijatd SMS spravu).

WAP EROTIKA PRISTUP - OBSAH

E Klub na prvych 30 dni

E Klub na inych ako prvych 30 dni

Erotické kamery ako bonus v ramci E Klubu

Erotické kamery (kazdych zacatych 10 min.,
plati sa iba 60 min. denne)

Zabavna SMS sprava

Farebné pozadie, pozdrav, animacia ako MMS
sprava

Farebné pozadie, pozdrav, animacia cez WAP

JAVA hry/JAVA foto hry

Video a Erotickeé klipy

Real tony




Ceny st uvedené v € s DPH. Obrazkova SMS sprava, Obrazok, Setrit displeja st spoplatfiované

@ rovnako ako podobné sluzby v SMS Info. E klub je 30-driova sluzba pre zonu Erotika v ramci
portalu wap.t-zones.sk. Zakaznik si ju aktivuje Gvodnym vyuzitim akejkol'vek spoplatnenej sluzby
s vynimkou predplatenia. Po uplynuti 30 dnf je sluZba automaticky predizena o dal$ich 30 dni.
Bezplatna deaktivacia zaslanim SMS s textom STOP EKLUB na 321.

AUDIOTEXOVE SLUZBY TRETICH STRAN, KTORYCH VYUZIVANIE JE
SPRISTUPNENE V MOBILNEJ SIETI TELEKOM

Predvol'ba Tarifné pasmo (Y)

0900Y, 097XY, 098XY

@ Ceny st uvedené v €/min. s DPH. Hovory sa G¢tuju po minttach od prvej sekundy.



HLASOVACIE SLUZBY TRETICH STRAN

Predvol'ba Tarifné pasmo (Y)

1

2

@ Ceny st uvedené v €/hovor s DPH.

INE POPLATKY

Poplatok za prenesenie telefonneho cisla od
spolocnosti Slovak Telekom, a. s.

Prechod zo sluzby Juro na mesacny program
sluZieb spolocnosti Slovak Telekom, a. s.

Prechod zo sluzby Juro na predplatent
sluzbu Easy

Prechod z mesacného programu sluzieb
spolocnosti Slovak Telekom, a. s., na sluzbu Juro**

Prechod z predplatenej sluzby Easy na sluzbu
Juro




Vydanie SIM karty bez vstupného kreditu

Vymena SIM karty pri strate, odcudzeni alebo

poskodeni 8,00

Jednorazové vystavenie podrobného vypisu 8,00 + poStovné do
hovorov* zahranicia

Poskytnutie kodov PIN 2/PUK 2 3,98

Zachytenie zlomysel'nych a vyhraznych volani
(Identifikacia zZlomysel'ného volania)
Spoplatriuje sa podanie kazdej Zziadosti

o identifikaciu zlomysel'ného volania, pricom
jednou Ziadost'ou je mozné Ziadat' o identifikaciu
jedného volania. Utastnik je povinny zaplatit
thradu za sluzbu aj v pripade, Ze na zaklade

jeho Ziadosti o identifikaciu neboli identifikované
Ziadne telefonne Cisla. Identifikacia zliomyselného
volania sa realizuje v casovom rozmedzi +/- 15
min. od Ucastnikom zadaného ¢asu. Upozornenie:
Identifikaciu zlomysel'ného volania mozno
uskutocnit' najneskér 14 kalendarnych dni odo
dna uskuto&nenia volania.

Blokovanie audiotextovych hovorov

Vzt'ahuje sa na sluzby s pridanou hodnotou
(Ciselné mnoZiny 097x XXXXXX, 098X XXXXXX,

0900 xxxxxx), ktorych vyuZivanie je spristupnené
v mabilnej sieti Telekom. Aktivacia na Zakaznickej
linke Juro 0909 909 909. O aktivacii sluzby je
ucastnik informovany notifikatnou SMS spravou.

Podrobny vypis hovorov je mozné vystavit' len za obdabie poslednych 3 mesiacov. V pripade doru¢ovania
podrobného vypisu na adresu do zahranicia bude k poplatku pripocitané aj poStovné.

V pripade prechodu z mesatného programu sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s, na sluzbu Juro je
Poplatok za prechod vo fakture Utastnika oznaceny ako Prechod z mesatného programu na Easy.

Juro!




VySSie uvedeny poplatok za prechod zo sluzby Juro na mesatny program sluzieb spolocnosti Slovak
@ Telekom, a. s, je Utastnikovi Getovany v prvej faktire za poskytované mesacné sluzby ako poplatok za

prechod z programu Easy na mesatny program sluzieb.

Juro!| str. 30



SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
PRE CENNIKJURO, VYDANY SPOLOCNOSTOU
SLOVAK TELEKOM, A. S.

UVADZANIE CIEN

VSetky ceny uvedené v tomto Cenniku Juro, vratane v3etkych jeho €asti a ich priloh, st uvadzané v eurach (€)
vratane dane z pridanej hodnoty, pokial' nie je uvedené inak.

UCINNOST CENNIKA JURO

Tento Cennik Juro pre poskytovanie sluzby Juro, vydany spolo¢nost'ou Slovak Telekom, a. s, nadobuda platnost’
a ucinnost' ku dfiu uvedenému na jeho Uvodnej strane. Ak je pre niektorl ¢ast' tohto Cennika Juro vyslovne
urceny neskorsi datum platnosti, predmetna ¢ast' Cennika Juro nadobuda platnost’ a i¢innost’ tymto neskorsim
datumom.

PREDMET CENNIKA JURO

Tento Cennik Juro upravuje vylu¢ne podmienky spoplatfiovania sluzby Juro ako osobitnej elektronickej
komunikacnej sluzby poskytovanej spolo¢nost'ou Slovak Telekom, a. s, prostrednictvom mobilnej elektronickej
komunikatnej siete, ako aj inych, dopinkovych sluzieb poskytovanych k tejto sluzbe. Pojmy s velkymi
zatiatotnymi pismenami bez vyslovnej definicie Cennika Juro pre poskytovanie sluzby Juro majd vyznam,
ktory je im pripisovany v Zmluve, Osobitnych podmienkach, vo VSeobecnych podmienkach, v Obchodnych
podmienkach, ak nie je ustanovené inak.

INFORMACIE 0 POSKYTOVANI SLUZBY INTERNETOVEHO PRISTUPU

V pripade, ak sluzba obsahuje vol'ny objem dat, po vycerpani ktorych je rychlost’ datovych prenosov znizena,
v dosledku zniZenia rychlosti je mozné d'alej vyuzivat' len datovo nenarocné internetové stranky a aplikacie,
st'ahovat' obsahy s malym objemom dat. Prehliadanie a stahovanie multimedialnych stborov bude v zavislosti
od ich parametrov a nastavenia stazené az znemoznené. 0dhadovana maximalna rychlost' je rychlost, ktora
je potencialne dosiahnutel'na. Maximalna prenosova rychlost' pre technoldgiu LTE je 300 Mb/s, pre technoldgiu
HSPA+ je 42 Mb/s, pre technoldgiu EDGE je 236 kb/s a pre technoldgiu GPRS je 56 kb/s, v zavislosti od lokality,
v ktorej sa pripajate k internetu, a podmienok konkrétnej Sluzby, informativnu mapu s vyznacenim dostupnych
technoldgii a rychlosti pokrytia v jednotlivych lokalitach najdete na www.telekom.sk/pokrytie a na Predajnych
miestach. Rychlost' pripojenia zavisi najma od kvality signalu, pret'azenia siete a koncovych zariadeni. Na tu
uvedené kvalitativne parametre vplyva aj zataZenost' serverov, na ktoré sa Utastnik pripaja, to znamena, Ze
hoci Siet’ umoZfiuje vyuZivat' stanovent rychlost' pripojenia, v dosledku kapacit serverov, na ktoré sa Ucastnik
pripdja, tato nemusi byt' dosiahnuta. Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku
faktorov, ktoré nemaju pdvod v Sieti alebo v Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Maximalna



prenosova rychlost' je zarover Proklamovanou rychlost'ou. Vyznamné odchylky od Odhadovanej maximainej
rychlosti mézu na €as trvania vyznamnej odchylky obmedzit' alebo znemoznit' vyuZivanie datovo naro¢nejsich
obsahov. Prostriedky napravy dostupné spotrebitelom pre pripad trvajlcej alebo opakujicej sa odchylky
od vy3Sie uvedenych parametrov a podmienky ich uplatnenia st upravené vo Vseobecnych podmienkach.
Spotrebitel moZe uplatnit’ uvedené prostriedky napravy aj pri velkych trvajlcich alebo opakujucich sa
odchylkach skuto¢ného vykonu Sluzby, pokial' ide o parametre vymedzené vy3Sie, od vykonu vymedzeného
vySSie za predpokladu, ze tieto odchylky boli zistené mechanizmom certifikovanym prisluSnym organom Statnej
Spravy.

OSTATNE USTANOVENIA CENNIKA JURO

Textové spravy SMS odoslané na neexistujlce Ucastnicke Cisla, neplné ¢isla alebo do sieti, ktoré nepodporuju
prijimanie SMS spray, budl spoplatnené ako odoslané SMS spravy podl'a aktualneho Cennika Juro (aj v pripade,
Ze je Utastnik informovany, Ze SMS sprava nemohla byt' dorucena).

Uttuje sa kazda zatata sekunda hovoru (s vynimkou roamingovych hovorov, kde sa Gctuje kazda zatata mintta).
S programom Juro Karta sa cena za hovor zaokruhl'uje matematicky na Styri desatinné miesta. Ceny st (i¢tované
bez zbytotného odkladu po poskytnuti sluzby a uhradzané z kreditu na prislusnej SIM karte ucastnika.

Di%ka jednej SMS spravy je maximalne 160 znakov. Pisanie SMS sprav s diakritikou alebo T9 spdsobuje zmenu
kodovania SMS spravy. V takomto pripade je pocet znakov pre spoplatnenie 1 SMS spravy znizeny na 70 znakov.
Pri odosielani zretazenej SMS-ky (SMS sprava dlhsia ne? 160 znakov) sa dizka jednej SMS-ky skracuje na 153
znakov, zvySnych 7 znakov sa pouZije ako informacia pre mobilny telefén o d'alSej sprave. SMS spravy odoslané
na neexistujuce Ucastnicke ¢isla, nedpiné Cisla alebo do sieti, ktoré nepodporuju prijimanie SMS sprav, budd
spoplatnené ako odoslané SMS spravy podl'a aktudlneho Cennika Juro (aj v pripade, Ze je ¢astnik informovany,
Ze SMS sprava nemohla byt dorucenad). Ak nie je uvedené inak, pod odoslanim poZiadavky vo forme SMS spravy
sa rozumie jej odoslanie z mobilnej siete Telekom.

0 kazdej zmene kreditu méZzete byt informovani bezplatnou SMS spravou, ak si takuto notifikaciu aktivujete na
bezplatnej linke Juro 0909 909 909.

Jednotlivé dopinkové sluzby a benefity st platné az po doruceni potvrdzujucej SMS spravy o aktivacii sluzby
alebo benefitu. SMS o aktivacii bude dorucena na telefénne ¢islo, z ktorého bola zaslana poZiadavka na aktivaciu
sluzby, resp. gislo, ktoré ma narok na poskytnutie benefitu alebo dopInkovej sluzby.

Viacinformacii ndjdete na www,juro.sk, bezplatnej linke Juro alebo na Zakaznickej linke Juro 0909 909 909. Volanie
na Zakaznicku linku Juro 0909 909 909 je pre volanie z U¢astnickeho Cisla vyuzivajuceho sluzbu Juro bezplatné.
Pre volania z inych Ucastnickych cisel je toto volanie spoplatnené cenou stanovenou prislusnym Podnikom ako
cena za volania na Standardné ucastnicke ¢islo v sieti Slovak Telekom, a. s.



